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Page de l’OMS Aide Mémoire n°313 « Santé et Qualité de l’Air » : 
http://www.who.int/mediacentre/factsheets/fs313/fr/index.html   

Page de l’EPA présentant les National Ambient Air Quality Standards (NAAQS) : 
http://www.epa.gov/air/criteria.html#3    

Directive 2008/50/CE du Parlement européen et du Conseil du 21 mai 2008 concernant la qualité de l’air 
ambiant et un air pur pour l’Europe, téléchargeable à l’adresse suivante :  
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32008L0050:FR:NOT   

Site Internet de « Clean Air Initiative for Asian Cities » : http://cleanairinitiative.org  

Site internet du Ministère de l’Environnement australien: http://www.environment.gov.au/  

Site internet du Ministère de l’Environnement néozélandais : http://www.mfe.govt.nz  

Japan air quality standards : http://www.env.go.jp/en/air/aq/aq.html  

Korean air quality standards : http://www.airkorea.or.kr/airkorea/eng/information/main.jsp?action=standard  

SAAQIS South African air quality Information System: http://www.saaqis.org.za  
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Rapport de l’OMS Europe « Health and Environment in Europe : Progress Assessment » paru en 2010.  

ENHIS project - European Environment and Health Information System : http://enhiscms.rivm.nl  

Sites internet des ministères et agences nationales de l’environnement.   

Articles, rapports, publications:  

« Finland, State of the Environment 2008 »; Finnish Environment Institute SYKE, 2009”.   

Kukkonen, J., Salmi, T., Saari, H., Konttinen, M. & Kartastenpää, R. 1999. Review of urban air quality in 
Finland. Boreal Env. Res. 4: 55–65. ISSN 1239-6095 

“Seminário Internacional do qualidade do ar”, Porto-Alegre, Brésil, 31 mars 2010.  

“Air quality management capability in Asian cities”; Clean Air Initiative for Asian Cities, Asian Development 
Bank; 2004.  
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Rapport EHS Consultant Limited pour le Département de Protection Environnementale du Gouvernement 
d’HK : « Consultancy study for Indoor Air Pollution in Offices and Public Places in Hong Kong, 1995 ».  

European Collaborative Action on Urban Air, Indoor Environment and Human Exposure Publications  

Presentation « Indoor Air Standards for Healthy Environment in Japan », Yoshika Sekine, School of Science, 
Tokey University, 2006 
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Air Extérieur Building / Equip./Vent
Produits/
Matériaux

Habitudes occupants/
Maintenance

2. Expositions
Tabac

Particules de 
combustion

CO Radon
Humidité, 

moisissure, 
bioaérosol

COV, Produits 
chimique 
intérieur

WHO Guidelines WHO Guidelines
for QAI :Humidité et Moisissure

1. Effets

Allergie et Asthme
Cancer du poumon
Broncho-pneumopathie chronique obs
Maladie des voies respiratoires supérieures
Morbidité et mortalité cardiovasculaire

Odeur et irritation

Air extérieur1

Building / Equipement / Ventilation2

Produits / Matériaux3

Habitudes des occupants / maintenance4

 " " Niveau d'impact  " " Hors étude ENVIE

1 Implication évidente (hors étude ENVIE)
2 Building matériaux, Peintures, Climatisation
3 Fourniture, matelas, bougies, encens, désodorisant d'intérieur
4 Cuisson, Foyer, produits nettoyant, vernis, cires…
5 Radon

6 Directive Performance Energétique des Immeubles
7 Installation électrique
8 Directive sur les produits de contructions
9 Peintures et vernis

10 REACH
11 Directive Sécurité Produits
12 Installation de combustion
13 Chaudières
14 Directive labellisation énergétique

Politiques  /Stratégies proposées
Stratégie : Green paper sur la QAI (Tabac….)

(REACH + CPD + EPBD) + Réponses associées sur la QAI
Harmonisation des plans de labellisations des matériaux existants

Labellisation des produits de consommation
Harmonisation des évaluations, test, système de monitoring et plans relatif à la QAI

Législation. EC
CAFE Dir
96/62/EC
99/30/EC
2000/69/EC
2002/3/EC

Législation Nationale
Building codes

EPBD + IAQ (PT)

Législation. EC
90/396/EEC12

92/42/EEC13

2006/121/EC10

Législations Nationale
Plan de labellisation 

volontaire des matériaux
(FI, DK, GE, FR,...)

Législation.EC
90/143/Euratom5

2002/91/EC (EPBD)6

2002/95/EC7

2005/32/EC7

89/106/EEC (CPD)8

2004/42/EC9

2006/121/EC10

Législation. EC
2001/95/EC11(GPS)

2006/121/EC10

1992/75/EEC14  
(ELD in preparation)  
  

3. Causes et sources 4. Politiques
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Les mesures envisagées dans le cadre du Plan Particules  
(en cours de finalisation, non adopté) 

Dans le secteur domestique  

1) Réorienter la communication publique sur les risques liés à une mauvaise combustion de la 
biomasse et au brûlage à l'air libre 

2) Renouveler au plus vite le parc français d’appareils de chauffage au bois 

3) Focaliser les aides sur les appareils et systèmes de chauffage les moins émetteurs de particules et 
promouvoir l’innovation  

4) Encadrer les valeurs limites d’émission des petites chaudières mises sur le marché 

5) Afficher les performances environnementales des chaudières domestiques (et des autres appareils 
de chauffage au bois)  

6) Mettre en place une information et une sensibilisation des particuliers sur les émissions polluantes 
de leur chaudière 

Dans le secteur industriel et résidentiel tertiaire 

1) Réaliser un contrôle périodique des émissions de particules des grosses chaudières non classées 
au titre du code de l’environnement [400 kWth à 2 MWth] 

2) Réduire les valeurs limites d’émission des installations de combustion classées soumises à 
Déclaration (puissance comprise entre 2 et 20 MWth ) 

3) Réduire les valeurs limites d’émission des installations de combustion classées soumises à 
Autorisation (puissance supérieure à 20 MWth) 

4) Améliorer les conditions des appels d’offres relatifs aux installations utilisant de la biomasse 

 



Rendement NOx 
(mg/Nm3)

CO 
(mg/Nm3)

Poussières 
(mg/Nm3)

Ctot 
(mg/Nm3)

COV
(mg/Nm3)

Chaudières à granulés jusqu'à 50 kW RAL-UZ 112 90% 150 90 20 5

Poële à granulés jusqu'à 15 kW RAL-UZ 111 90% 150 180 25 10

Cuisinières à bois 60-75% 2000 90

Cuisinières à chauffage central 75% 3000 100

Poêles avec / sans 
fonction de chauffage central / cheminées 

EN 13240 78% 1500 75

Cheminées / inserts de cheminées / inserts 
de chauffages

EN 13229 78% 1500 75

Poêles à accumulation fabriqués en série / 
sur place 

prEN 15250 / 
EN 15544 
(Prüfung VHP) 

83% 1500 75

Poêles à granulés EN 14785 83% 500 40

Appareils à bûches 70% ≤ 0,3%(a)

Poële à granulés 85% ≤ 0,04%(a)

Poëles à accumulation de chaleur 75% ≤ 0,3%(a)

Chaudières manuelles < 50 kW ≤ 5000 ≤ 150

Chaudières manuelles < 70 kW ≤ 2500 ≤ 100

Chaudières automatiques < 50 kW ≤ 3000 ≤ 100

Chaudières automatiques < 70 kW ≤ 2500 ≤ 80

*  Part du volume des fumées à 13 % d'O2

Allemagne

Suisse

France

Energie-Bois 
Suisse

Label Blue Angel

Flamme Verte 
appareils 
indépendants

Flamme Verte 
chaudières 
domestiques

EN 12815

≤ 150

≤ 150

80%

85%
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 D'après cette étude, l’utilisation de bioéthanolE85  pourrait présenter un plus grand risque 
sanitaire que l’essence du fait de son lien avec une augmentation des concentrations d’ozone. De 
plus, comparé à l'essence, l'éthanol tendrait à produire moins de benzène et de butadiène, mais 
plus d'acétaldéhyde et de formaldéhyde, deux composés organiques volatils (COV) précurseurs 
de l'ozone troposphérique. 

 Cette étude fait suite aux divergences entre les méthodes d’analyse des cycles de vie et du 
bilan environnemental des biocarburants déployées par les Etats membres de l’Union européenne 
et répond en partie à l’une des recommandations du Grenelle Environnement qui préconise que 
soit conduite « une expertise exhaustive et contradictoire du bilan écologique et énergétique des 
biocarburants de première génération ». 

 Pas de réduction significative de la pollution atmosphérique à attendre au vu de l'évolution 
probable des agrocarburants. Seul le cas d'une utilisation de diesel synthétiques (GtL – gas to 
liquid, BtL – biomass to liquid) à court-terme permettrait un gain significatif sur les émissions.  

 Pour atteindre les objectifs fixés par l'Union Européenne en 2020, il est préférable d'utiliser des 
"low-blends" (carburants fossiles majoritaires) en général et des "high blends" (agrocarburants 
majoritaires) dans des applications de niche (transports publics, fret local) sous certaines 
conditions.   

 Un programme de mesures, incluant les composés toxiques non réglementés, est nécessaire 
pour mieux quantifier l'impact sur les émissions.  

 « Sur le potentiel d’émission de molécules oxydantes, dont notamment les composés 
organiques volatiles (COV), les écarts entre biocarburants et filières fossiles sont variés, puisqu’ils 
sont en faveur de l’éthanol et en défaveur légère des esters. » 

 Sur l’indicateur de toxicité humaine, les résultats sont discutables et mitigés. Ils montrent une 
« contribution prépondérante des émissions de HAP, qui masque les autres écarts. Ce paramètre 
mis à part, l’utilisation de produits phytosanitaires est l’élément majeur qui pénalise les filières 
biocarburants par rapport aux filières fossiles. Sans ce dernier, les niveaux seraient comparables. 
Mais cet écart (après retraitement de l’impact HAP) n’est pas assez prononcé pour prétendre ne 
pas dépendre de la modélisation choisie, et notamment des facteurs de toxicité issus de CML. » 
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Thématique : Gestion intégrée Qualité de l'air et Changement Climatique 

Pays : Norvège  
Ville : Oslo  

Superficie : 454 km² 
Population (2009) : 578 870 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : polluants atmosphériques locaux et gaz à effet de serre  

Résumé : Ce guide spécifique a été publié en 2006 dans le cadre de la "Stratégie de développement 
durable de la ville d’Oslo", adoptée en 2003 par le Conseil Municipal et comprenant un programme 
détaillé d’actions à mener sur la période 2002-2014.   
Document simple, d'une douzaine de pages, très accessible.  

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 A la Ville d’Oslo: Jim Greatorex (Senior Scientific Officer) et Guttorm Grundt (Environmental 
Affairs Coordinator)  

guttorm.grundt@radhuset.oslo.kommune.no / jim.greatorex@fri.oslo.kommune.no  

 

 « Reducing Greenhouse Gas emissions and improving Air Quality in Oslo » ; City of Oslo – 
Department of Environmental Affairs and Transportation »; Guide 2006.  

 « European green capital application from Oslo, including additional information »; décembre 
2008.  

 « Highlights and Results of the conference ‘A Future with Zero CO2 Emissions’ » Stockholm ; 
mai 2006.   

 Présentation « Climate and Energy Action program for the Oslo Region » ; Guttorm Grundt, 
Ambiente Italia 2007.  

 Résumé du Plan Energie-Climat de la région d’Oslo (en anglais) ; Jim Greatorex, City of Oslo; 
octobre 2005.  



Thématique : Gestion intégrée Qualité de l'air et Changement Climatique 

Pays : Canada 
Ville : Ottawa  

Superficie : 2760 km² 
Population (2009) : 865 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : polluants atmosphériques locaux et gaz à effet de serre  

Résumé : Ce plan publié en 2004 complète la Stratégie environnementale adoptée par le Conseil 
municipal en octobre 2003.    
Document assez volumineux (78 pages) mais intéressant dans la mesure où il s'agit a priori d'un des 
premiers exemples de gestion intégrée des problématiques Air et GES.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 « Ottawa 20/20 : Plan de gestion de la qualité de l’air et des changements climatiques », 
novembre 2004.  

 « Ottawa 20/20 : La Stratégie environnementale de la Ville d’Ottawa » ; octobre 2003.  



Thématique : Gestion intégrée Qualité de l'air et Changement Climatique 

Pays : Belgique 
Région : Bruxelles-Capitale (19 communes)  

Superficie : 162 km² 
Population (2008) : 1 050 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : polluants réglementés dans l’air ambiant et gaz à effet de serre  

Résumé : Datant de 2002, ce plan – dénommé par la suite « ‘Plan Air-Climat » – décrit les mesures 
mises en œuvre par la « Région » de Bruxelles-Capitale (19 communes) pour respecter les exigences 
réglementaires en termes de qualité de l’air et de réduction des émissions de polluants 
atmosphériques. Les spécificités intéressantes dans ce plan sont : la prise en compte des objectifs 
nationaux de réduction des GES, un travail détaillé de scénarios, ainsi qu'une évaluation détaillée des 
moyens humains et des budgets à mobiliser pour mettre en œuvre les recommandations du Plan.   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
IBGE : http://www.bruxellesenvironnement.be  

  Région de Bruxelles-Capitale: http://www.bruxelles.irisnet.be  

 

 « Plan d'amélioration structurelle de la qualité de l'air et de lutte contre le réchauffement 
climatique 2002-2010 », Région de Bruxelles-Capitale, novembre 2002.  

 « Etat d’avancement du plan d'amélioration structurelle de la qualité de l'air et de lutte contre 
le réchauffement climatique 2002-2010, Région de Bruxelles-Capitale, projet de rapport », 
IBGE juin 2006.  

 « Rapport de l’état de l’environnement bruxellois 2006 : Air extérieur », IBGE, 2007.  

 « Pour une meilleure qualité de l’air à Bruxelles : 1000 solutions et la vôtre », IBGE, 2002.  



Thématique : Aménagement du territoire 

Pays : Pays-Bas 
Ville : projets sur plusieurs villes 

Superficie (du pays) : 41 500 km² 
Population (2008) : 16,4 millions hab. 

Polluant(s) concerné(s) : tous polluants atmosphériques  

Résumé : Lors de la révision du décret sur la qualité de l'air en 2005, un groupe de travail "Air and 
Space: Finding a Positive Balance" a été mis en place aux Pays-Bas. 12 projets pilotes (sur 35 
candidats) ont été sélectionnés: à différents stades d'avancement, ils risquaient de ne pas aboutir car 
jugés préoccupants pour la qualité de l'air.  
L'idée était d'introduire un peu plus de flexibilité pour permettre à ces projets d'aboutir à condition que 
les émissions additionnelles soient compensées par d'autres mesures dans la même municipalité. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 « Environmental Balance 2007, Summary » ; Netherlands Environmental Assessment Agency.  

 Site Internet du VROM, notamment les pages: « Air quality », « Air and Space : finding a 
positive balance » 

 « Stappenplan toepassing Besluit Luchtkwaliteit 2005 » (Feuille de route Blk 2005), VROM, 
juin 2006. [document en néerlandais] 





Thématique : Aménagement du territoire 

Pays : Suisse  
Ville : tout le pays  

Superficie : 41 280 km² 
Population (2007) : 7 593 500 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : tous polluants atmosphériques  

Résumé : Autre nom: installations à forte fréquentation (IFF). En octobre 2006, l'Office Fédéral a 
publié un guide à destination des cantons visant une meilleure coordination entre protection de l’air et 
aménagement du territoire. Les IFF peuvent être définies comme "toute grande construction ou 
installation, ainsi que concentration géographique d’installations de plus petite taille, dont l’activité 
génère une charge environnementale importante". Ce sont typiquement: des centres commerciaux, 
des installations de loisirs, des hôpitaux... 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

OFEV : http://www.bafu.admin.ch  

ARE : http://www.are.admin.ch  



 

 « Installations générant un trafic important (IGT) intégrées dans le plan directeur cantonal : 
Recommandations pour la planification » ; OFEV/ARE ; 2006 

 « Installations à Forte Fréquentation / Meilleure coordination entre protection de l’air et 
aménagement du territoire : Aspects environnementaux », Hertig et Lador SA, juin 2006. 

 « Rapport d’état Air », mise à jour janvier 2010, disponible en ligne sur le site de l’OFEV.  

 « L’aménagement du territoire en Suisse » ; VLP-ASPAN (Association suisse pour 
l'aménagement national) ; 2004 



Thématique : Formation 

Pays : Royaume-Uni 
Ville : Tout le pays  

Superficie : 244 101 km² 
Population (2008) : 61 525 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : polluants réglementés  

Résumé : Toute zone (sans taille minimale) où sont constatés des dépassements des valeurs limites 
de la Qualité de l’Air doit être déclarée AQMA et un plan doit être mis en œuvre par l'élu local pour 
résoudre la situation. Le Ministère de l'Environnement britannique (DEFRA) met à disposition des 
autorités locales toute une palette d'outils pour les aider à mettre en place ces plans : guides, 
exemples en ligne de bonnes pratiques, organisation de séminaires d'échanges... 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 Site institutionnel du DEFRA : http://www.defra.gov.uk   

 Site du DEFRA dédié à la qualité de l’air (UK Air Quality Archive) : 
http://www.airquality.co.uk/laqm/tools.php   



Thématique : Aménagement – Végétalisation   

Pays : Allemagne 
Ville : Stuttgart 

Superficie : 207 km² 
Population (2009) : 600 000 

Polluant(s) concerné(s) : NOx, SO2, COV, PM10 

Résumé : Stuttgart apparaît comme une ville pionnière pour l’installation de toitures vertes dans la 
mesure où le code de construction des bâtiments industriels impose depuis 1989 l'installation de 
toitures vertes sur tous les nouveaux bâtiments. Aujourd’hui, plus de 120 villes allemandes ont adopté 
les outils proposés par la ville de Stuttgart depuis plus de 20 ans. 
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 Sustainable cities 

 www.greenroofs.com ; Portail de l’industrie des toitures végétalisées  

 Green Roofs for Healthy Cities 

 Two Decades of Green Roof Policies in Stuttgart – a Field Report; John Döveling (D), 
Landscape Architect – Garden, Parks, Forestry and Cemeteries Department, Stuttgart, 
www.stuttgart.de 



Thématique : Aménagement – Végétalisation 

Pays : Canada 
Ville : Toronto 

Superficie : 630 km² 
Population (2006) : 2 500 000 

Polluant(s) concerné(s) : NOx, SO2, COV, PM10 

Résumé : Dans le cadre de son programme de développement des toitures vertes « Live Green 
Toronto », la Ville de Toronto a notamment adopté un règlement qui impose et contrôle la construction 
de nouvelles toitures végétalisées. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Surface du bâtiment Surface de toiture à végétaliser 

2 000 – 4 999 m2 20% 

5 000 – 9 999 m2 30% 

10 000 – 14 999 m2 40% 

15 000 – 19 999 m2 50% 

20 000 m2 ou plus  60% 



 

 

 

 

 Hitesh Doshi, Ryerson University, Dept. of Architectural Science, hdoshi@ryerson.ca  

 Steven Peck, Président de “Green Roofs for Healthy Cities” 

 

 Site de la ville de Toronto - www.toronto.ca/greenroof  

 Report on the Environmental Benefits and Costs of Green Roof Technology for the City of 
Toronto, Ryerson University, Octobre 2005 

 Green Roof for Healthy Cities, www.greenroofs.org  





Thématique : Végétation en ville  

Pays : Etats-Unis  
Ville : Sacramento (Californie)  

Superficie : 630 km² 
Population (2006) : 2 500 000 

Polluant(s) concerné(s) : ozone principalement.  

Résumé : Vaste projet entamé en 2006 visant à étudier l'impact sur la qualité de l'air des arbres en 
milieu urbain. A terme, l'objectif est de pouvoir permettre aux autorités locales de prendre en compte 
la qualité de l'air dans leur stratégie de plantation (privilégier espèces peu émettrices, des arbres 
plutôt couvrants...), voire même pouvoir inclure ce type de mesure dans leur Plan Air - obligatoire si 
dépassement des valeurs limites. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 CUFR : www.fs.fed.us/psw/programs/cufr/  

 STF : www.sactree.com 

 AQMD: www.airquality.org  

 

 “The effects of urban trees on air quality”; David J. Nowak; USDA Forest Service, Syracuse, 
NY, novembre 1995.  



 “Reducing Air Pollution through Urban Forestry”; E. Gregory Mc Pherson, James R. Simpson; 
From the proceedings of the 48th Annual Meeting of the California Forest Pest Council, 18 et 
19 novembre 1999 à Sacramento.  

 “Sacramento Urban Forest For Clean Air Project”, Project Profile, Juin 2006  

 “Sacramento regional 8-hour ozone attainment and reasonable further progress plan” ; publié 
en décembre 2008 et rédigé par les AQMD de la métropole de Sacramento, des comtés d’El 
Dorado et de Placer et des villes de Feather River et Yolo-Solano. Le plan a été adopté par 
l’assemblée des gouverneurs de la région de Sacramento.  

 Diaporama de présentation « Urban Forest for Clean Air Demonstration Project », par Charles 
L. Anderson de l’AQMD métropolitaine de Sacramento ; 24 avril 2007.  

 Diaporama de présentation du CUFR : « Getting the Most Out of Trees; Maximizing Energy, 
Air Quality, and Carbon Benefits », par Kelaine Vargas.  



Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Stratégie) 

Pays : Corée du Sud   
Ville : Envergure nationale  

Superficie : / 
Population (2009) : / 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : La Corée du Sud a révisé en mai 2003 la loi sur le contrôle de la qualité l'air dans les lieux 
souterrains pour adopter, en mai 2004, cette nouvelle loi portant sur le contrôle de la qualité de l’air 
intérieur dans les établissements et installations recevant du public. Les catégories d’installations 
visées sont passées de 2 (métro souterrain et passages souterrains avec commerces) à 17 
(établissements de santé, établissements accueillant des enfants en bas-âge ou des personnes 
âgées, transports en commun...). 
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 Major 
Policies > Health / Chemicals > Living Environment Management > Indoor Air Quality > Indoor Air Quality Control 
in Public Use Facilities, etc, Act



Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Stratégie) 

Pays : Belgique 
Ville : Bruxelles 

Superficie : 161 km² 
Population (2009) : 1,1 million d’habitants 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur (COV, Pesticides, CO, Pb, Particules fines, 
Moisissures, Acariens, T°C ambiante, humidité relative) 

Résumé : Cette cellule, créée en 2000, apporte un complément au diagnostic médical pour des 
problèmes de santé liés à l'air intérieur de l'habitat dans la Région bruxelloise. Sur constitution d’un 
dossier médical, une équipe d'experts intervient dans le logement pour dresser un diagnostic, 
l'analyser et émettre des recommandations. Le médecin traitant reçoit les conclusions de la visite et 
les conseils de remédiation. Fin 2008, plus de 1000 enquêtes avaient été réalisées. 
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 Dr Catherine BOULAND, IBGE - Institut Bruxellois pour la Gestion de l’Environnement, 
Coordination Environnement Santé, 02/775.75.83  cbo@ibgebim.be 

 Sandrine BLADT , Chef de service Bruxelles Environnement – CRIPI, Gulledelle 100, 1200 
Bruxelles. Fax : 02 775 77 70. 

 

 Site Internet Bruxelles Environnement / IBGE / http://www.bruxellesenvironnement.be 

 Présentation CRIPI (Bladt, Chasseur et Bongi), Forum Santé et Environnement, Nov 2008. 



Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Stratégie) 

Pays : USA 
Ville : Envergure nationale 

Superficie:/ 
Population (2009):/ 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Ce guide, édité pour la première fois en 1991, permet de prévenir et résoudre rapidement 
les problèmes de QAI dans les immeubles. Le plan d'actions associé présente des mesures pratiques 
pouvant être mises en oeuvre par le personnel des établissements considérés et/ou les services de 
maintenance. De plus, il intègre la QAI dans les organisations existantes en identifiant les 
compétences dont disposent les employés pour mener à bien ces actions. 
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Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Etablissements Recevant du Public/ Tous types de public) 

Pays : Chine 
Ville : Hong Kong 

Superficie : 1100 km² 
Population (2009) :.7 millions d’habitants 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Ce guide a été élaboré en 2003 pour aider le public, les propriétaires et les gestionnaires 
de locaux à comprendre et à gérer les problèmes de QAI. Il est basé sur des normes internationales 
de conception des ventilations et sur d'autres aspects affectant la QAI. Il fournit des lignes directrices 
complètes pour une bonne gestion de la QAI et couvre un large éventail de questions y compris la 
ventilation, l'évaluation scientifique et les stratégies de communication. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Environmental Protection Department / The Government of the HK Special Legislative Region: 

 http://www.epd.gov.hk/epd/english/environmentinhk/air/indoorair_quality/air_indoorair.html 

 Indoor Air Quality Information Center: http://www.iaq.gov.hk/index_eng.asp# 



Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Etablissements Recevant du Public/ Tous types de public) 

Pays : Chine 
Ville : Hong Kong 

Superficie : 1100 km² 
Population (2009) : 7 millions hab. 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Un plan édité en 2003 détaille la procédure pour participer à la certification volontaire 
complémentaire du guide pour la gestion de la QAI basée entre autres sur: 2 niveaux d'objectifs, une 
approche volontaire, une participation gratuite mais le recours à un examinateur expert privé, la 
délivrance d'un certificat affichable... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 Environmental Protection Department / The Government of the HK Special Legislative Region 

 http://www.epd.gov.hk/epd/english/environmentinhk/air/indoorair_quality/air_indoorair.html 

 Indoor Air Quality Information Center: http://www.iaq.gov.hk/index_eng.asp# 





Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Etablissements Recevant du Public/ Tous types de public) 

Pays : USA 
Ville : Envergure nationale 

Superficie :  / 
Population (2009) :./ 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Ce guide (2009) exhaustif présente de nombreux renseignements et fiches pratiques sur la 
façon de concevoir et de construire des bâtiments avec une meilleure QAI (conception, construction, 
contrôle de l'humidité, réduction de l'entrée des contaminants, ventilation...) sans gros investissements 
financiers ou technologies non éprouvées. Il apporte un cadre de concertation préalable et suivi entre 
le propriétaire / promoteur, les architectes et le reste de l'équipe projet. 
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 American Society of Heating, Refrigerating and Air Conditioning Engineers 

http://www.ashrae.org/publications/page/1936  



Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Information) 

Pays : Chine 
Ville : Hong Kong 

Superficie : 
Population (2009) :. 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Ce centre (physique et virtuel) ouvert en 2001 a les fonctions suivantes: 
(1) Rendre facilement accessible l'information sur la QAI (effets sur la santé, impacts 
environnementaux, prévention, exposition et identification de matériaux et produits respectueux...)  
(2) Fournir des conseils techniques aux professionnels, y compris la mise à disposition de documents 
de référence pertinents (dont le système de certification) et une permanence téléphonique 
(3) Assurer la liaison et la collaboration avec les instituts d'enseignement professionnel sur la 
promotion des questions de QAI  
(4) Réceptionner les demandes d'enregistrement des certificats de QAI. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

AQ Information Centre 

1/F., HKPC Building, 78 Tat Chee Avenue,  

Kowloon Tong, Hong Kong 

Tel. : (+852) 27886177  

Fax..: (+852) 27886181  

Email : enquiry@iaq.gov.hk  

  Hong Kong Productivity Council : http://www.hkpc.org/ 

 

 Environmental Protection Department / The Government of the HK Special Legislative Region: 

 http://www.epd.gov.hk/epd/english/environmentinhk/air/indoorair_quality/air_indoorair.html 

 Indoor Air Quality Information Center: http://www.iaq.gov.hk/index_eng.asp# 



Thématique : Qualité de l’air Intérieur  
(Gestion de la QAI dans les transports) 

Pays : Chine 
Ville : Hong Kong 

Superficie : 
Population (2009) :. 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Une série de notes de pratique professionnelle pour la gestion de la qualité de l'air dans les 
bus climatisés et des installations ferroviaires a été éditée en 2003, afin de fournir des orientations sur 
la manière d'assurer le maintien de la qualité de l'air à l'intérieur de ces installations et compartiments. 
Ces notes de pratique ont été conçues à partir d'une étude menée par la Hong Kong Polytechnic 
University en 2000, et en collaboration avec les organismes professionnels concernés et les 
entreprises de transport. 
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 Environmental Protection Department / The Government of the HK Special Legislative Region: 

 http://www.epd.gov.hk/epd/english/environmentinhk/air/indoorair_quality/air_indoorair.html 

 Indoor Air Quality Information Center: http://www.iaq.gov.hk/index_eng.asp# 





Thématique : Qualité de l’Air Intérieur 
(Etablissements Recevant du Public/ Populations sensibles) 

Pays : USA 
Ville : Envergure Nationale 

Superficie: / 
Population (2009) : / 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Ce guide est un outil de diagnostic des signes et symptômes qui pourraient être liés à un 
problème de pollution de l'air intérieur. Le document est organisé par signes clés, par polluants ou 
groupe de polluants et les symptômes de l'exposition aux polluants sont répertoriés. Des mesures 
correctives sont proposées. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 Département Air Intérieur de l’US-EPA : http://www.epa.gov/iaq 

 Rapport « Indoor Air Pollution in California », California Air Ressources Board, Juillet 2005  





Thématique : Qualité de l’air intérieur  
(Etablissements Recevant du Public/ Populations sensibles) 

Pays : Pays Bas 
Ville : Envergure Nationale 

Superficie:41 000 km² 
Population (2009) : 16 millions d’habitants 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Pour améliorer la ventilation et la qualité de l'air intérieur dans les écoles, développement 
d'un dispositif d'avertissement lumineux se déclenchant en cas de concentration de CO2 trop élevée 
associé à un module d'enseignement et de conseils spécifiques à chaque classe. 
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Loes Geelen - Office of Environmental Health and Safety 

Public Health Services Brabant/Zeeland (NL) 

Pays Bas 

Tel.: +31 (0) 13 464 33 45 

Fax: +31 (0) 73 613 83 52 

E-mail: l.geelen@science.ru.nl 

 

 Projet PRONET 2008 : Pollution Réduction Options NETwork, http://www.proneteurope.eu/ 

 Geelen, et al., 2008. Comparing the effectiveness of interventions to improve ventilation 
behavior in primary schools. Indoor Air, 18 (5): 416-424. 



 Fabricant Ventilight: http://www.airsain.nl/CO2-meter/Atal/Venti-Light.html 



Thématique : Qualité de l’air intérieur 
(Matériaux et produits) 

Pays : USA 
Ville : Envergure Nationale 

Superficie : / 
Population (2009) : / 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : L'US-EPA a créé ce label pour aider les constructeurs à satisfaire le besoin croissant des 
nouveaux propriétaires de maisons de disposer d'une bonne qualité de l'air intérieur. L'EPA a ainsi 
établi des spécifications de construction supplémentaires pour améliorer la qualité de l'air intérieur 
dans les maisons neuves. Ces spécifications incluent la sélection rigoureuse de systèmes de contrôle 
de l'humidité et de leur installation, des systèmes de chauffage, de ventilation et des systèmes de 
climatisation, la ventilation des systèmes de combustion et le choix des matériaux de construction à 
faibles relarguages. 
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Indoor Air plus Team : iap@icfi.com  

 



Thématique : Qualité de l’air intérieur 
(Matériaux et produits) 

Pays : Finlande 
Ville : Envergure Européenne 

Superficie : 340 000 km² 
Population (2009) : 5 millions d’habitants 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : La labellisation volontaire M1 initiée en 1996 est basée sur une double classification 
(émission des matériaux ET ventilation) et est un bon exemple de démarche de labellisation de 
produits pour réduire la pollution de l'air intérieur. Elle est a été fondée par la Building Information 
Foundation et la Finnish Indoor Air Association, en concertation avec tous les métiers de la 
construction. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 





Thématique : Energie dans les bâtiments 

Pays : Espagne 
Ville : Barcelone 

Superficie : 100 km² 
Population (2008) : 1 600 000 

Polluant(s) concerné(s) : NOx, SO2, COV, PM10 

Résumé : Obligation d'installer des panneaux solaires thermiques sur les constructions neuves, 
valable depuis 2000. Barcelone a été la première ville en Europe à mettre en place un instrument 
légal pour promouvoir les ENR.  
Cette initiative a été depuis répliquée dans plus d'une vingtaine de villes espagnoles. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 B. Schaefer, auteur de l’étude de cas « Barcelona Solar Ordinance » dans le cadre du projet 
européen Create Acceptance 

 Carlos Amieiro, Directeur Technique de la « Barcelona Energy Agency », 
camieiro@barcelonaenergia.cat 

 

 Balanç de la qualitat de l’aire a Catalunya : Any 2006, Département de l’Environnement de 
Catalogne 

 Barcelone ordinance on application of solar thermal energy systems into the buildings 

 Barcelona energy Agency, www.barcelonaenergia.cat 

 Create Acceptance, Case Study: Barcelona Solar Ordinance – B. Schaefer, Septembre 2006 

 ESTIF – European Solar Thermal Industry Federation, “Best practice regulations for solar 
thermal”, Août 2007 

 Projet K4RES-H, European Renewable Energy Council (EREC) 



Thématique : Energie dans les bâtiments 

Pays : Suisse  
Ville : Tout le pays  

Superficie : 41 280 km² 
Population (2007) : 7 593 500 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : PM10, PM2.5 principalement  

Résumé : Plaquettes et clip vidéo visant à promouvoir une technique d'allumage permettant de limiter 
sensiblement les émissions de polluants.  
Pour les chauffages au bois à combustion supérieure, il s'agit d'allumer le feu par le haut (comme une 
bougie) et non par le bas comme il est fait habituellement. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 Fiche d’information de l’Office Fédéral de l’Environnement (OFEV) : « Poussières fines 
(PM10) : situation actuelle et stratégie » ; avril 2006.  

 Etat de l’Environnement sur le site de l’Office Fédéral de l’Environnement (OFEV) : 
http://www.bafu.admin.ch/umwelt/index.html?lang=fr  

 « Allumage, le bon départ ! » ; sur le site Internet d’Energie-Bois Suisse : http://www.energie-
bois.ch/le-bois-energie/technique-de-chauffage/allumage-le-bon-depart.html 



Thématique : Energie dans les bâtiments 

Pays : Norvège  
Ville : Oslo  

Superficie : 454 km² 
Population (2009) : 578 870 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : PM10, PM2.5 principalement  

Résumé : Ce programme est l’un des principaux outils du fonds ENØK d’efficacité énergétique de la 
ville d’Oslo. Il a déjà permis le remplacement de 11 000 foyers. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 « Trend analysis of air pollution exposure in Oslo 1995, 1998 and 2001; Better air quality in 
Oslo », février 2003.  



 Evaluation of abatement measures for PM10 in Oslo and Trondheim for the year 2010, Leiv 
Håvard Slørdal, Harold McInnes et Herdis Laupsa, décembre 2006.  

 “Strategy for Sustainable Development ; Environment and Sustainability Status 2002; Urban 
Ecology Programme 2002-2014”; juin 2003.  

 “Reducing Greenhouse Gas Emissions and improving Air quality in Oslo”; guide 2006.  

 Présentation : “Integrated programmes to reduce emissions and improve air quality in Oslo” 
par Guttorm Grundt, du département de l’environnement et des transports de la Ville d’Oslo.  

 

 

 

 

 

 



Thématique : Energie dans les bâtiments 

Pays : Suisse  
Ville : tout le pays, avec quelques informations plus 
détaillées sur les cantons de Lausanne et de Vaud.   

Superficie : 41 280 km² 
Population (2007) : 7 593 500 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : PM10, PM2.5 principalement  

Résumé : L'Ordonnance fédérale pour la protection de l'Air (OPAir) a été révisée en 2007, intégrant 
des nouvelles dispositions sur le chauffage au bois. Les nouvelles installations doivent notamment : 
soit être conformes à certaines limites d'émissions pour les produits fabriqués en série, soit s'équiper 
d'un Filtre à Particules -FAP- d'une efficacité d'au moins 60% pour les installations artisanales de 
chauffage au bois.  
La mise en œuvre de cette disposition s'est accompagnée d'un programme de R&D. Trois marques 
commercialisent désormais des FAP.  
Certains cantons ou villes ont de plus mis en place des programmes visant à aider à l'acquisition de 
ce type de technologies. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 



Thématique : Energie dans les bâtiments 

Pays : Canada  
Ville : Montréal.   

Superficie : 363 km² 
Population (2009) : 1 667 700 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : PM10, PM2.5 principalement  

Résumé : La ville de Montréal est, depuis longtemps, préoccupée par le "smog hivernal", dont le 
chauffage au bois est l'une des causes principales.  
Les restrictions mises en œuvre la Ville de Montréal reposent sur deux principaux outils :  
- Un règlement : adopté en avril 2009, il interdit l’installation d’appareils à combustibles solides non 
homologués dans les nouvelles constructions ou les rénovations 
- Une sensibilisation visant à inciter la population à diminuer l’utilisation du chauffage au bois en cas 
de pic de pollution. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 Ville de Montréal : ville.montreal.qc.ca/chauffageaubois  

 Environnement Canada : Branché sur l’air pur - http://www.ec.gc.ca/cleanair-airpur/ 
Rubriques Sources de pollution > Résidentielles et individuelles > Chauffage au bois  



Thématique : Energies renouvelables 

Pays : Autriche  
Ville : Güssing  

Superficie : 49 km² 
Population : < 5 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : tous polluants.  

Résumé : la ville de Güssing a développé, dans son installation de chauffage urbain, un projet pilote 
de gazéification de bois à partir de vapeur d’eau, permettant la production d’un gaz de synthèse avec 
un fort pouvoir calorifique. Ce dernier est valorisé dans une turbine à gaz, permettant la production 
d’électricité.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 “Biomass gasification – State of the art description”; Intelligent Energy – Europe (IEE); 
Décembre 2007.  

 “5 Years of operating experience with a 2 MW CHP plant based on wood gasification in 
Güssing, Austria”; REPOTEC.  

 « Du bois... au mégawatt, Nouvelle centrale électrique de gazéification de la biomasse à 
Güssing/Autriche » ; article paru dans Bois Energie n°1 ; 2003.  



Thématique : Industrie ; Commerce 

Pays : Royaume-Uni 
Ville : Londres 

Superficie : 1 579 km² 
Population (2007) : 7 684 000 habitants 

Polluant(s) concerné(s) : TSP et PM10 principalement. 

Résumé : Dans le cadre de sa Stratégie de Qualité de l’Air (2002), la Ville de Londres a publié un 
guide des bonnes pratiques pour réduire les émissions générées par les chantiers de construction et 
de démolition à Londres.  
Les projets de construction et de démolition nécessitant une autorisation de la LPA (London Planning 
Authority) doivent prendre en compte les recommandations de ce guide sous peine de sanctions 
éventuelles ou de non attribution de l’autorisation. 
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 Groupe de travail PRECIS (Partnership in Reducing Emissions from Construction Industry 
Sites) 

 Energy Saving Trust  

 Councillor Cockell, London Councils (info@londoncouncils.gov.uk) 

 

 London Air Quality Network report 14, London Air Quality Network, Juin 2009 

 Greater London Authority, London Council, Building Research Establishment 



Thématique : Entretien des espaces 

Pays : Suisse 
Ville : action d’envergure nationale 

Superficie : 41 285 km² 
Population (2009) : 7 700 000 

Polluant(s) concerné(s) : Pollens 

Résumé : Dans l’Ordonnance sur la protection des végétaux, la Suisse a classé en 2006 l’ambroisie 
parmi les mauvaises herbes "particulièrement dangereuses". Depuis lors, il est obligatoire d’annoncer 
les foyers d’ambroisie et de prendre des mesures pour lutter contre son invasion. 
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 F. Cordillot, OFEFP, Organisateur de Workshop sur l’ambroisie 

 B. Clot, MétéoSuisse 

 

 Site d’information suisse sur l’ambroisie - www.ambrosia.ch/fr/ 

 Site d’information français sur l’ambroisie (mis en place par la Région Rhône Alpes) - 
www.ambroisie.info 

 Autorité Fédérale de la Confédération suisse - www.admin.ch 

 EUPHRESCO – European Phytosanitary Research Area Network www.euphresco.org 



Thématique : Amélioration de la qualité de l'air et diminution des émissions liées aux activités 
aéroportuaires 

Pays : Suisse 
Ville : Zurich 

Superficie : 90 km² 
Population (2009) : 1 091 732 

Polluant(s) concerné(s) : NOx, SO2, COV, PM10, O3 

Résumé : La qualité de l’air est un paramètre important dans la stratégie de gestion environnementale 
de l’aéroport de Zurich, qui est aujourd’hui considéré comme le leader européen sur la question. En 
particulier, il a été le premier aéroport au monde à introduire (en 1996) une taxe LTO (Landing & 
Take-Off, c’est-à-dire Décollage et Atterrissage) qui prend en compte le bruit et les émissions de 
polluants des avions. 
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 Site internet Zurich Airport, www.zurich-airport.com 

 Rapports techniques de Unique (Flughafen Zürich AG), société de gestion de l’aéroport, 
disponible sur le site internet de Zurich Airport 





Thématique : Activités aéroportuaires 

Pays : Royaume-Uni 
Ville : Londres 

Superficie : 1 579 km² 
Population (2007) :.7 684 000 habitants 

Polluant(s) concerné(s) : NOx, SO2, COV, PM10 

Résumé : L’aéroport d’Heathrow est aujourd’hui le 4ème plus gros aéroport au monde en termes de 
trafic de passagers et de transports de marchandises, et le 1er aéroport du monde en termes de trafic 
de passagers internationaux. Depuis 2003, le Secrétariat d’Etat au Transport (DfT) a entamé un 
processus de concertation et de consultation sur l’expansion de l’aéroport ; de nombreuses 
évaluations environnementales ont été publiées, et l’idée d’introduire une taxe d’accès à l’aéroport a 
été émise afin de minimiser les émissions liées à l’accès des passagers, des employés et des 
marchandises à Heathrow. Cette mesure n’est cependant pas effective aujourd’hui. 
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 Site internet de l’aéroport d’Heathrow, www.heathrowairport.com 

 Corporate Responsability Report 2008 sur le site de BAA, www.baa.com/ 

 Rapports de DfT sur l’expansion de l’aéroport disponibles sur le site du parlement, 
www.parliament.uk et sur le site de DfT, www.dft.gov.uk/pgr/aviation/airports/ 



Thématique : Transport de personnes 

Pays : Allemagne 
Ville : Berlin 

Superficie : 890 km² 
Population (2009) : 3 439 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : La fiche retrace la manière dont les gestionnaires de grandes flottes de véhicules (Ville, 
compagnies de transports, taxis, livraison...) se sont peu à peu engagés dans la modernisation de leur 
flotte : soit par installation de systèmes de dépollution (filtres à particules, catalyseurs) permettant 
d'atteindre rapidement les normes Euro III, IV puis EEV (Enhanced environmentally friendly vehicle), 
soit par le passage au GNV. Ce programme est mené en parallèle avec l'introduction de la Low 
Emissions Zone. 
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 Clean Air Plan and Action Plan Berlin 2005 – 2010, Senate Department of Urban 
Development 

 Berliner Verkehrsbetriebe (BVG) – Compagnie de transport en commun de Berlin 

 Cite’Air 



Thématique : Transport de personnes 

Pays : Royaume-Uni 
Ville : Londres 

Superficie : 1 579 km² 
Population (2007) : 7 684 000 habitants 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Dans le cadre de son plan de gestion de la qualité de l’air mis en place en 2002 et qui est 
en cours d’actualisation, la ville de Londres a mis en place une « Taxi emission strategy » en 2005, 
qui impose notamment à tous les taxis de la ville de respecter au minimum la norme d’émission Euro 
III pour les NOx et les PM dès juillet 2008. 
Des initiatives privées ont également vu le jour, notamment sous la forme de partenariats public-privé, 
tel que celui passé entre Greentomatocars et Renault-Nissan. 
Enfin, dans sa nouvelle politique de gestion de la qualité de l’air, la municipalité de Londres affirme 
son ambition de développer une flotte de taxi « Zero Emission » d’ici 2020. 
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 Gilles Gautherot, Nissan-Europe SAS, ggautherot@nissan-europe.com 

 Olivier Floc'hic, Renault SAS, olivier.floc-hic@renault.com 

 Camilla Coveney et Peter Cox, Elektromotive Ltd, camilla.coveney@pfpr.com - 
peter.cox@pfpr.com 

 

 Rapport “Every Breath you Take, An investigation into air quality in London”, Mai 2009, 
London Assembly Environnement Committee – Transport for London, Public Carriage Office 
(PCO) 

 “Environment Report 2008”, Transport for London 

 “Air Quality Strategy 2010”, Greater London Authority 

 Site internet de Greentomatocars, www.greentomatocars.com 





Thématique : Transport de personnes et de marchandises 

Pays : Inde  
Ville : Delhi 

Superficie : 1 480 km² 
Population (2001) : 13 850 500 

Polluant(s) concerné(s) : PM10, HAP, CO, SO2, NOx 

Résumé : Delhi a été, au début des années 1990, déclarée comme ville la plus polluée du monde. Le 
28 juillet 1998, la Cour Suprême d'Inde ordonne le Programme (Compressed Natural Gas – CNG) 
pour Delhi, qui impose notamment : 
• Aucun bus (excepté au CNG) âgé de plus de 8 ans après le 1er janvier 2000 
• Tous les bus au CNG (ou autre carburant alternatif) au 31 mars 2001 
• Subventions pour l’achat de taxis, deux-roues, etc… au CNG 
Un bras de fer de plusieurs années entre la Cour Suprême et les instances locales a été nécessaire 
pour aboutir en 2002 à une acceptation finale de la mesure. 
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 Bharat Singal, Delhi Integrated Multi�modal Transit System Ltd 

 Vivek Chattopadhyaya, Centre for Science and Environment 



 

 Jawaharlal Nehru University, New Delhi, C40 Cities, Centre for Science and Environment, 
www.cseindia.org 

 Delhi Integrated Multi-modal Transit System Ltd (DIMTS), www.dimts.in 

 Ministère de l’Environnement et des Forêts, http://moef.nic.in/ 



Thématique : Transport de personnes 

Pays : Suède 
Ville : Stockholm 

Superficie : 187 km² 
Population (2009) : 825 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Depuis 1996, la ville de Stockholm produit et utilise du biogaz comme carburant pour 
différentes flottes captives de véhicules. En effet, la ville a peu à peu converti une partie de sa flotte 
pour la faire fonctionner au biogaz et a mis en place un certain nombre d'actions visant à développer 
l'utilisation de ce carburant par d'autres usagers. 
Depuis, cette initiative a été reconduite à d’autres villes, et aujourd’hui l’Etat suédois s’est fortement 
engagé pour développer l’utilisation de ce carburant à l’échelle nationale. 
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 Gildas le Saux, Direction des Résidus Urbains, Lille Métropole Communauté urbaine, Chef de 
projet Biogasmax 

 Annika Norström, Measure Leader of 'Waste collection with biogas-vehicles' (Environment and 
Health Administration) 

 Sven Alexanderson, Measure Leader of 'Clean and efficient heavy vehicles', Measure Leader 
of 'Clean municipal fleets', Measure Leader of 'Improved biogas refuelling infrastructure', 
Measure Leader of 'Making clean vehicles less expensive' 

 

 CIVITAS 

 Site internet du projet européen Biogasmax, www.biogasmax.eu 

 Rapport IEA Bioenergy, “Biogas Upgrading to Vehicle Fuel Standards and Grid Injection” 

 Diverses associations impliquées dans le développement du biogas en Suéde: Swedish Gas 
Centre, Swedish Gas Association et Swedish Biogas Association 





Thématique : Transport de personnes 

Pays : Royaume-Uni  
Ville : Norwich  

Superficie : 39 km² 
Population (2006) : 121 600 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NO2 principalement, PM10 

Résumé : L’objectif principal est de démontrer la faisabilité technique d’utiliser différents mélanges 
biodiesel, tout en évaluant les émissions de polluants et de gaz à effet de serre, en particulier en 
milieu urbain. 
Le biodiesel est essentiellement fabriqué à partir d'huiles végétales usagées. 
Les mesures ont permis de démontrer que l’utilisation d’huile de cuisson recyclée pour les véhicules 
de la commune est optimale à hauteur de 20% dans un mélange avec du diesel. Cependant, les 
résultats sont relativement « faibles » d’un point de vue scientifique ; ce projet a surtout permis de 
mettre en évidence les difficultés pour mettre en place une chaîne d’approvisionnement en biodiesel 
de qualité. 
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 David Sprunt, Norfolk County Council, “Site Manager” à Norwich 

 Andy Watt, Norwich City Council, “Local Evaluation Manager” à Norwich 

 Peter Metcalfe, Measure Leader of 'Clean Vehicle Trials' 

 

 Air quality Action Plan, City of Norwich – Mars 2004 

 Site internet de la ville de Norwich, Département Qualité de l’air - 
http://www.norwich.gov.uk/webapps/atoz/service_page.asp?id=1048 

 Rapport CIVITAS – Clean Vehicle Trials (en partenariat avec l’Université de East Anglia) 

 Sites internet de Global Commodities Ltd, www.globeco.co.uk, Argent Energy Ltd, 
www.argentenergy.com 





Thématique : Transport de personnes 

Pays : Pays-Bas  
Ville : Amsterdam 

Superficie : 219 km² 
Population (2009) : 765 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Trois bus fonctionnant à l’hydrogène (produit par des piles à combustibles) sont en 
opération à Amsterdam depuis 2008. Un véhicule utilitaire léger et un bateau (H-boat) fonctionnant à 
l’hydrogène (pile à combustible qui remplace la batterie) sont également en phase de test. 
L’objectif est le déploiement à grande échelle de l’utilisation de l’hydrogène : Amsterdam a mis en 
place une plate-forme coopérative entre les producteurs, les distributeurs, le gouvernement local et les 
utilisateurs afin de structurer la filière. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 Frits van Drunen, responsable du projet CUTE à Amsterdam 

 Monika Kentzler, Project Coordinator HyFLEET CUTE, Daimler AG 

 Matthias Ruete, Directeur Général Energie et Transport, Comission Européenne 

 

 New Amsterdam Climate (2008),  

 HyFLEET CUTE (projet européen),  

 European Hydrogen Association (EHA),  

 Fuel-Cell-Bus Club 





Thématique : Transport de personnes 

Pays : Pays-Bas  
Ville : Amsterdam 

Superficie : 219 km² 
Population (2009) : 765 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : En 2006, la ville d’Amsterdam a publié son Plan de la Qualité de l’Air, et l’un des éléments 
du programme était la mise en place du projet « Mobilité électrique ». Initié en septembre 2009, ce 
programme est subventionné par la ville, afin de financer la mise en place d’infrastructures, la 
modernisation de flottes captives de véhicules, la communication et la gestion du projet.  
Le coût des infrastructures est pris en charge à 100% par la municipalité. 
Les objectifs : 200 VE et 200 bornes d'ici à 2012. A long terme: 400 000 VE.  
La ville d’Amsterdam est la première à s’être lancée en Europe sur la mise en œuvre d’un projet d’une 
telle envergure. 
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Thématique : Transport de personnes 

Pays : Pays-Bas  
Ville : Rotterdam  

Superficie : 319 km² 
Population (2009) : 590 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Deux programmes successifs ont été conduits par la Ville de Rotterdam pour développer 
les véhicules électriques pour la distribution de marchandises en ville : ELCIDIS (1998-2002) puis 
TELLUS (2002-2005), avec l'implication de 3 entreprises qui assurent plus de 70% de la distribution 
de colis en ville. Les failles techniques liées à la gestion des batteries n'ont pas permis de passer à 
une phase plus opérationnelle. 
TNT a retenté l'expérience plus récemment en testant 2 véhicules pour, selon les résultats, 
éventuellement étendre à toute sa flotte européenne. 
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 Henk Kamphuis, Site Manager in Rotterdam, Municipality of Rotterdam, 
h.kamphuis@dsv.rotterdam.nl  

 Ton Vermie, elcidis@gw.rotterdam.nl  

 





Thématique : Transport de personnes 

Pays : Corée du Sud  
Ville : Séoul  

Superficie : 605 km² 
Population (2007) : 10 420 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Séoul a lancé, en décembre 2009, une opération d'envergure visant à remplacer tous les 
bus et les taxis de la capitale par des véhicules hybrides ou électriques d'ici 2020. 
A noter que la ville de Séoul compte 72378 taxis en septembre 2009 d’après des chiffres officiels de la 
ville, soit plus que Londres, New York ou Tokyo.  
Ce projet attire l'attention de nombreux médias dans le monde. 
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Thématique : Transport de personnes 

Pays : divers  
Ville : divers (Londres, Stockholm…)   

Superficie : 
Population : 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Le principe d’une zone à faibles émissions repose sur l’interdiction d’accès à une ville ou 
partie de ville pour les véhicules dont les moteurs ne répondent pas à certaines normes d’émissions 
ou d’équipement.  
La Suède a été le premier pays européen à expérimenter ce schéma en 1996, et on recense 
aujourd’hui une soixantaine de LEZ à travers 8 pays européens, en particulier le Royaume-Uni et 
l’Allemagne. 
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 Londres : Département Low Emission Zone de Transport for London (Charles Bukingham), 
DEFRA (Janet Dixon, Tim Williamson, Christopher Snary, Helen Ainsworth) 

 Stockholm : Département Transport de Stockholm (Lars-Göran Jansson), Agence suèdoise 
de protection de l’environnement (Helena Sabelstrom) 

 Berlin : Senate Department for Health, the Environment and Consumer Protection, Office 
Fédéral de l’Environnement (UBA – Marion Wichmann), Ministère de l’environnement (BMU – 
Karlheinz Lange) 

 Amsterdam : Ministère de l’environnement (Maarten Vanhetbolscher, Jan Wijmenga, Marjan 
Vangiezen, Henk Baarbe) 

 



Thématique : Transport de personnes 

Pays : divers  
Ville : divers  

Superficie : 
Population : 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Le principe général d'un péage urbain est de rendre payant l'accès en voiture au centre 
d'une agglomération. Plusieurs grandes villes en Europe et dans le Monde ont choisi cette solution, 
pour répondre avec des objectifs parfois différents ou conjugués :   
- décongestion du centre ville,  
- diminution de la pollution,  
- favoriser le transfert modal... 
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 INERIS 

 Transport for London, Impacts monitoring Sixth Annual Report, July 2008, 

 Analysis of traffic in Stockholm – with special focus on the effects of the congestion tax 2005-
2008. 



Thématique : Transport de personnes 

Pays : Pays-Bas 
Ville : Rotterdam, étendue à tout le pays 

Superficie : 41 500 km² 
Population : 16,5 millions 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Le projet de mettre en œuvre un "kilometer pricing" est à l'étude depuis longtemps aux 
Pays-Bas, plus particulièrement dans les principales villes du pays. Initié dans le cadre du projet 
TELLUS pour la ville de Rotterdam, l'idée générale est de taxer l'usager en fonction des kilomètres 
qu'il parcoure, et non sur le mode actuel qui est une taxe fixe à l'achat du véhicule (mais qui ne 
dépend pas de l'usage qui est en fait).  
Aucune référence similaire dans d'autres pays. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 Ministère des Transports, des Travaux Publics et de la Gestion de l’Eau 
(www.verkeerenwaterstaat.nl) 

 Road Pricing Act, version du 26 janvier 2010 

 TELLUS – Evaluation Report Rotterdam 

 Programme CIVITAS 

 Institut de Recherche IVAM 



Thématique : Transport de marchandises  

Pays : Suisse  
Ville : action d’envergure nationale  

Superficie : 41 285 km² 
Population (2007) : 7 700 000 hab. 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : La RPLP est entrée en vigueur le 1er janvier 2001 (après consultation des citoyens suisses 
en 1998). 
Elle est perçue sur l'ensemble du réseau routier et s'applique aux détenteurs de véhicules > 3,5 
tonnes, tant suisses qu'étrangers.  
Un appareil de saisie spécial a été développé et est obligatoire pour les véhicules suisses. Des 
solutions ont été développées pour prélever la RPLP pour les véhicules transfrontières. Ce type 
d'initiative se multiplie en Europe (Autriche, Allemagne, République Tchèque, Slovaquie, France?) 
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Thématique : Transport de marchandises  

Pays : Autriche 
Ville : Vienne  

Superficie : 415 km² 
Population (2009) :1 700 000 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Projet "RUMBA" (financement EU-LIFE) visant à réduire de façon globale l'impact 
environnemental des chantiers de construction. L'un des objectifs principaux du projet, portant sur 3 
grands chantiers pilotes, est de réduire les kilomètres parcourus en camions (et donc les polluants 
émis) pour le transport des matériaux de construction et des déchets de chantier. 

 

 

 

 2/3 du poids de marchandises transportées sont des matériaux de construction  

 99% du trafic sur un site de construction est réalisé par camions. 

 7 à 10% des émissions de NOx et de particules du trafic routier sont liées à des sites de 
construction 
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 Dominik Schreiber, Wiener Umweltanwaltschaft (Service de protection de l’environnement), 
dominik.schreiber@wien.gv.at 

 Service Planification de la municipalité - Municipal Directorate City Planner's Office 

 

 Projet RUMBA - http://www.rumba-info.at/files/kurzbericht_rumba_english.pdf 

 Austrian Institute for Applied Ecology, /www.ecology.at 

 Hub des Bonnes pratiques de la ville de Vienne, www.bestpractices.at 



Thématique : Transport de personnes  

Pays : Suède 
Ville : Malmö  

Superficie : 156 km² 
Population (2009) :292.200 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Tout propriétaire de véhicule « propre » respectant les critères établis par la Ville peut 
demander à obtenir un permis de stationnement lui apportant un tarif avantageux : 1ère heure 
gratuite. 
D'octobre 2007 à avril 2008, 1700 nouveaux véhicules « propres » ont été répertoriés à Malmö ; 1031 
permis ont été émis. 
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Thématique : Transport de personnes  

Pays : Allemagne    
Ville : Stuttgart  

Superficie : 207 km² 
Population (2008) :600 000 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Durant l'été 2007, Stuttgart a mis en place un système de location de vélos, "Call a bike", 
qui n'a pas reçu le succès escompté étant donné les différences d'altitudes dans la ville.  
En 2009, la Ville a remporté un prix du gouvernement allemand (concours "gestion innovante des 
systèmes de location de vélos) qui va lui permettre d'étendre à 500 vélos électriques le système "Call 
a bike" d'ici juillet 2010. Des bornes de rechargement alimentées par des énergies renouvelables sont 
déployées dans la ville. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





Thématique : Transport de personnes  

Pays : Royaume-Uni 
Ville : plus de 20 villes 

Superficie : 
Population : 

Polluant(s) concerné(s) : NOx et PM10 principalement. 

Résumé : Conduit par l'association Sustrans (transports durables), le projet TravelSmart est un 
exemple d'ITM (Individualised Travel Marketing - Promotion individualisée des Déplacements). Le 
concept est de conduire les usagers à utiliser d'avantage les transports en commun, la marche à pied 
ou le vélo, en leur fournissant des informations "sur mesure". 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 Malcom Shepherd, Chief Executive, Sustrans 

 DfT, Sustainable Travel Branch, sustainable.travel@dft.gsi.gov.uk 

 

 Travel Smart, Project Review – Sustrans, Octobre 2009 

 Socialdata, Institute for Transport and Infrastructure Research 

 ELTIS – European Local transport Information Service 

 Department for Transport (DfT), Evaluation des 14 projets pilotes “Smarter Choice” 
www.dft.gov.uk 





Thématique : Formation Professionnelle  

Pays : Suisse 
Ville : Fédéral 

Superficie : 41 285 km² 
Population (2009) : 7 707 000 

Polluant(s) concerné(s) : Particules 

Résumé : Cette formation professionnelle permet d'obtenir le brevet fédéral de Contrôleur/euse de 
Combustion, attestant ainsi les compétences du professionnel pour procéder aux contrôles exigés sur 
les installations de combustion (y compris individuelles) dans le cadre de l'Ordonnance de Protection 
de l'Air (OPAir). 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 Association Suisse des contrôleurs/euses de combustion, www.feuerungskontrolle.ch 

 Association Suisse des Maîtres Ramoneurs (ASMR) 

 ARPEA – Association Romande pour la Protection des Eaux et de l’Air 

 OFEN – Office Fédéral de l’Energie, www.bfe.admin.ch 



Thématique : Formation Professionnelle  

Pays : Divers cas de figure 
Ville : -   

Superficie: / 
Population : / 

Polluant(s) concerné(s) : Polluants de l’air intérieur 

Résumé : Des exemples de formations intégrant la thématique de l’air intérieur ont été identifiées aux 
Etats-Unis, en Corée du Sud et au Danemark. A travers les exemples présentés, on distinguera les 
formations faisant partie intégrante d’un cursus d’enseignement accessible aux étudiants (Université 
du Texas (US), Université de Séoul (KR), Université de Aalborg (DK)), et les formations dédiées à 
acquérir des compétences complémentaires et certifiées pour les professionnels déjà expérimentés 
(Indoor air Quality Association (US)). 
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 Pour l’Indoor Air Quality Association: http://www.iaqa.org/ et http://www.iaqtraining.com 

 Pour l’Université du Texas à Austin : http://www.ce.utexas.edu/student-profiles/igert/index.html 

 Université Nationale de Séoul :  
http://health0.snu.ac.kr/eng/se05_ac/se05_ac_ax/se05_ac_ax02/se05ac021/se05ac021.jsp 

 Université de Aalborg : http://www.bsn.aau.dk/indeklimaogenergi  



Thématique : Formation Professionnelle  

Pays : Espagne 
Ville : Barcelone initialement, aujourd’hui envergure 
nationale  

Superficie : 
Population : 

Polluant(s) concerné(s) :  

Résumé : La mise en place d’une Ordonnance Solaire Thermique au niveau national, qui impose 
l’installation de panneaux solaires thermiques sur tous les nouveaux bâtiments, a poussé les 
municipalités à renforcer les programmes de formation des professionnels du secteur.  
CENSOLAR (Centro de Estudios de la Energia Solar) est un exemple d’organisme référent soutenu 
par le Ministère du Travail en Espagne et reconnu à l’international également. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 CENSOLAR – Centro de Estudios de la Energia Solar, www.censolar.es 

 Best practice regulations for solar thermal, European Solar Thermal Industry Federation 

 Create Acceptance, Case 16: Barcelona Solar Ordinance, Sept 2006 





 

 

Extrait du site ‘Santé Canada’ - http://www.hc-sc.gc.ca/ewh-semt/air/out-ext/reg-fra.php  



 

Source : La pollution de l’air en 2008 (Mesures exécutées à l’aide du Réseau national d‘observation 
des polluants atmosphériques (NABEL) 



 

Source : Central Pollution Control Board - http://www.cpcb.nic.in/  



 

Source: Global Environment Outlook 4 / Programme des Nations-Unies pour l’Environnement (2007).   



 

Source : « Air quality in Ontario, 2008 report »,  
accessible sur le site http://www.airqualityontario.com/press/publications.cfm  








