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L'Assortiment de Produits
Gamme, Ligne de produits et Assortiment
Vous lisez le doc 1

DOCUMENT 1 : Caractéristiques d'une gamme

Une gamme courte, c’est-à-dire comprenant peu d’articles, a l’avantage de la simplicité de gestion. Les coûts fixes sont moindres, la gestion des stocks n’est pas un casse-tête, le marketing est focalisé sur peu d’articles...

Principaux écueils : les clients n’y trouvent pas tous leur bonheur et, en faisant leurs emplettes ailleurs, ils donneront davantage de moyens financiers à la concurrence. Par ailleurs, le risque sur un produit est peu

mutualisé (lancement malheureux, obsolescence, arrivée d’un concurrent, risque d’image en raison d’une défaillance...).

La gamme longue est davantage orientée vers le consommateur : plus de clients sont visés, la marque bénéficie plus facilement d’une bonne image et d’une plus forte crédibilité...

Accroître la profondeur d’une gamme, c’est satisfaire davantage les clients dans toute leur diversité et permettre une meilleure sécurité en panachant des produits différemment positionnés dans leur courbe de vie. Plus la gamme est étendue, plus les incidents sur un produit sont facilement compensés par la bonne tenue de ses congénères.

Inconvénients : le prix à payer est une lourdeur de gestion, un accroissement des coûts fixes et des équipes commerciales... Beaucoup d’entreprises se sont empêtrées dans des situations délicates à cause d’une gamme pléthorique. Même General Motors, qui n’est pourtant pas dirigée par des débutants, a échappé de peu à la faillite en 2009 en grande partie à cause d’un nombre d’articles devenu ingérable.

Étendre une gamme constitue indubitablement un axe stratégique. Mais la négociation avec certains distributeurs risque d’être tendue car leur gestion ne sera pas facilitée... En revanche, une gamme longue permet de bénéficier d’un emplacement plus important en magasin.

Enfin, l’extension d’une gamme sert parfois à gêner la concurrence. Les produits jouant ce rôle peu avouable sont dits « tactiques ».

En conclusion, la taille de la gamme obéit à des objectifs stratégiques mais aussi à des impératifs de gestion.

La marge de manoeuvre n’est toutefois pas gigantesque. Dans un sens comme dans l’autre, « TROP est l’ennemi du bien »

Vous vous rendez sur   https://www.sonymobile.com/fr/products/phones/
Vous observez les produits présents sur ce site et vendus par l’entreprise SONY.

Complétez : 

Une gamme regroupe ...

Ex :

Une ligne de produit regroupe ...

Ex : ...

Un assortiment est ...

Ex : ...
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Largeur, Profondeur et Longueur d'une gamme
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(gamme = produits répondant au méme b
fabriqués par une méme entreprise)

Nombre d lignes : largeur de la gamme = 3 ligness

Pack de 4 crémes au
chocolat

Pack de d yaourts & | Pack de 4 yaourls
la pache natures

Nombre de
modales
par ligne :
profondeur de
la gamme
=3
modales

Pack de 4 crémes &
la vanille

Pack de 4 yaourls & | Pack de 12 yaourls
la fraise natures

Pack de 12 crémes
plusieurs parfums

Pack de 8 yaourts | Pack de 4 yaourts
aromatisés aux fruits natures 0 %

LONGUEUR DE LA GAMME = nombre fotal de produits
(si les lignes ont la méme profondeur ) = profondeur x largeur
Iei =9 produits




On appelle largeur d'une gamme, le nombre de ...

Ex :

On appelle profondeur d'une gamme, le nombre de ...

Ex :

On appelle longueur d'une gamme, le nombre ...

Ex :

On l'obtient en ...
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